Ramcova zmluva
0 poskytovani servisu uzatvorend podla § 269 ods.2 Obchodného zakonnika

(dalej len ,zmluva“)
Cl. 1

Zmluvné strany

Objednavatel:

Zariadenie pre seniorov

Sidlo: Spitélska 16, 945 05 Komérno

Zastupeny: Ing. Mgr. Zuzana Hervayova, riaditelka
Bankoveé spojenie: Unicreditbank, a.s.

Cislo Gi¢tu: 6619021005/1111

ICO: 00352489

(dalej len ,,objedndvatel”)

Poskytovatel:

Jozef Urban — Urban elektro
Sidlo: Jokaiho 36, 945 01 Komarno
ZastUpeny: Jozef Urban

Bankové spojenie: CSOB, a.s.

Cislo Gétu: 9102088013/7500
IC0: 32413319

(dalej len , poskytovatel™)

uzatvaraju tato ramcova zmluvu ako vysledok verejného obstaravania podla ustanoveni zékona
¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

¢l.n

Predmet zmluvy

2.1.Predmetom zmluvy je poskytovanie beznych, nepravidelnych a nepredvidatelnych
prevadzkovych oprav, udrzby a drobnych stavebnych oprav vr. 2015 (dalej len ,servis) na
zariadeniach objedndvatela, najma elektrickych, plynovych, mechanickych a pohyblivych ¢asti
zariadeni, strojov, spotrebiov a kanalizdcie (dalej len ,zariadenia”) a ndhrady opotrebovanych
a poskodenych dielov zariadeni dielmi alebo ¢astami rovnakych parametrov ( dalej len ,diely” )
a iného pouZitého materidlu pri servise.

2.2. Poskytovatel sa zavdzuje v rozsahu predmetu tejto zmluvy a za podmienok stanovenych
touto zmluvou vykondvat servis na zdklade jednotlivych objedndvok a v rozsahu nevyhnutnom




na ziskanie pévodnych alebo im ekvivalentnych GZitkovych, funkénych a prevadzkyschopnych
technickych vlastnosti zariadeni .

2.3. Objednavatel sa zavdzuje zaplatit poskytovatelovi v zmluve dohodnuti cenu
a poskytnut poskytovatelovi spolupésobenie podia zmluvy.

Clanok 1N
Miesto, €as a spdsob plnenia

3.1. Poskytovatel je povinny zacat vykonavat servis do 24 hodin od nahldsenia poruchy
objednavatelom.

3.2. Poskytovatel zabezpedi odstranenie poruchy zariadenia do 48 hodin od jej nahlasenia. Pokial
to z objektivnych dévodov nie je moiné, poskytovatel tuto skutoénost oznami objednavatelovi

a navrhne nahradné riedenie, ktoré musi objednévatel vopred odsthlasit,

3.3. V pripade zmeny kontaktnych Gdajov v &l. | tejto zmluvy st zmluvné strany povinné
bezodkladne pisomne oznamit tito skutoénost druhej zmluvnej strane. Tato zmena nadobudne
ucinnost dorucenim oznamenia druhej zmluvnej strane, bez potreby uzatvorenia dodatku k
zmluve.

Clanok IV
Prava a povinnosti zmluvnych stran

4.1. Poskytovatel sa zavédzuje vSetky servisné ¢innosti podla tejto zmluvy vykonavat v sdlade s
ustanoveniami platnych préavnych predpisov a noriem, zariadeni, re$pektujic technolégie a
prevadzkove podmienky a odpordc¢ané servisné postupy vyrobcov zariaden.

4.2. O kazdom vykonanom servise podfa tejto zmluvy vyhotovi poskytovatel zépis, sttastou
ktorého budu aj dodacie listy v pripade dodania novych dielov a materidlu. Tento zdpis ohsahuje
najma:

- ¢as a miesto plnenia a zoznam servisovanych zariadeni

- popis €innosti vykonanych poskytovatelom v silade s touto zmluvou

- identifikaciu dielov a materidlu

- nevykonané objedndvatelom pozadované prdce s uvedenim dévodu ich nevykonania

- pocet odpracovanych hodin.

4.3. Poskytovatel je povinny vyZiadat si predchddzajuci sthlas objednavatela v pripade, ak si
servisny zasah vyZaduje potrebu vymeny chybnych dielov.

4.4. Vymeneng, poskodené alebo nefunkéné diely zostdvaju vlastnictvom objednavatela, ak sa
zmluvné strany nedohodn inak,

4.5. Poskytovatel je povinny vopred ozndmit objednévatelovi termin plnenia predmetu zmluvy;
objednavatel mu termin potvrdi, pripadne dohodne iny termin pInenia.

4.6. Zamestnanci poskytovatela s povinni dodriiavat stanoveny prevaddzkovy reiim v
priestoroch objednavatela.

4.7. Poskytovatel zodpovedd za dodrZiavanie predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a poZiarnej ochrany a internych predpisov objednavatela, s ktorymi bol
oboznameny.

4.8. Objedndvatel je povinny pre ucely efektivneho plnenia predmetu zmluvy poskytnut
poskytovatelovi potrebni sucinnost a pracovné podmienky, najmé zabezpetit poskytovatelovi




pristup do vlastnych priestorov, v ktorych s umiestnené zariadenia, na ktorych je potrehné
vykonat servis podla tejto zmluvy.

4.9. Akekolvek prejavy véle zmluvnych stran stvisiace so zmluvou, budu vyhotovené pisomne a
dorucené druhej zmluvnej strane osobne alebo zaslané postou, ak v zmluve nie je uvedené inak.

Clanok v
Cena a platobné podmienky

5.1. Ceny za vykondvanie Cinnosti podla tejto zmluvy, vrétane cien dielov a materidlu su
dohodnuté v silade so zékonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorgich predpisov

5.2. Dohodnuté ceny st maximalne a su v nich zahrnuté vietky néklady, vratane cestovnych
ndkladov, poskytovatela spojené s realizaciou predmetu zmluvy.

5.3. Poskytovatel garantuje objedndvatefovi nezmenené ceny pocas doby platnosti tejto
zmluvy.

5.4. Dohodnuté ceny su stanovené ako ceny v ase podpisu tejto zmluvy nasledovne.

Bol stanoveny ukazovatel cena/hodina prace ( normohodina ). Ide ocenu, ktord musi byt
dodrzana za plnenie servisu poskytovatefom v tasovej dizke 1 hodiny vykonu préce v €leneni na
prace:

- servis elektrickych zariadeni 15,- €/1 Nh bez DPH
- servis na plynovych zariadeniach 15,-€/1 Nh bez DPH
- drobné stavebné opravy 6,-€/1 Nh bez DPH

- servis na kanalizcii a sanite 30,-€/1 Nh bez DPH

5.5. DPH z ceny predmetu zmluvy sa riadi platnym zakonom ¢&. 222/2004 Z. z o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

5.6. Cena za vykonanie predmetu zmluvy je splatnd v lehote 30 dni od dorugenia faktury
objedndvatefovi. Spolu s faktirou je poskytovatel povinny dorucit potvrdeny zdpis podla bodu
4.2 tejto zmluvy a/alebo dodaci list, ak bol vystaveny.

5.7. Faktura musi byt vystavend v sdlade so zmluvou a splfiat nélefitosti dafiového dokladu, inak
ma objednavatel pravo vratit ju v termine splatnosti poskytovatelovi na doplnenie pripadne
prepracovanie. Novy termin splatnosti faktdry za¢ina plynut diiom dorugenia prepracovanej
faktdry.

Clanok VI
Zodpovednost za vady

6.1. Poskytovatel zodpovedd za riadne a véasné plnenie zavizkov, vyplyvajucich z tejto zmluvy.
6.2. Ak poskytovatel nedodr?i kvalitativne, kvantitativne a iné podmienky, za ktorych mal byt
predmet zmluvy poskytnuty, plnenie ma vady. Objednédvatel ma pravo reklamovat vady u
poskytovatefa v lehote 12 mesiacov. Poskytovatel poskytuje objednavatelovi zaruku na
ndhradné diely pouZité pri vymene 24 mesiacov. Zaruéna lehota zadina plynut od potvrdenia
Zapisu podla bodu 4.2, objednavatelom.

6.3. V pripade uplatnenia reklamacie vady u poskytovatela, objedndvatel vystavi pisomné
ozndmenie obsahujlce najma:



a) ur€enie zmluvného vztahu, na zéklade ktorého bolo vykonané plnenie (¢. zmluvy)

b) Specifikdcia reklamovanych sluzieb (miesto a termin vykonania, opis reklamovanej vady)

c) ndroku, ktory si objednévatel uplatfiuje a primerant lehotu, v ktorej md poskytovatel vady
odstranit

6.4. Nahlasenie vady poskytovatel bezodkladne potvrdi objednavatelovi pisomnou formou.

6.5. Uplatnenim prava objednavatela na reklamdciu vad nie je dotknuté jeho prdvo na nahradu
$kody voci poskytovatelovi.

6.6. Ak servisom bude spdsobend ikoda na zariadeni objednavatela, alebo inej veci, zodpoveda
poskytovatel objednévatelovi za jej Uplné odstréanenie a napravu, t.j. tak aby objednavatelovi s
touto udalostou nevznikli Ziadne naklady. Povinnosti podla tohto bodu md poskytovatel vykonat
bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni alebo po ich oznameni objednévatelom.

6.7. Poskytovatel nezodpoveda objedndvatelovi za $kodu alebo ekonomické straty jemu
spdsobené tretfou osobou alebo vy$éou mocou.

Clanok VI
Sankcie

7.1. Ak je poskytovatel' v omeskani s vykonanim servisu v lehote podla ¢l. Il zmluvy, mdze si
objednavatel uplatnit zmluvnu pokutu vo vyike 50,- € za kazdy deri omeskania. Uplatnenim
prava na sankciu zo strany objednévatela nie je dotknuté pravo objednavatela pozadovat od
poskytovatela pripadnu ndhradu gkody.

7.2. Ak je objedndvatel v omeskani s pinenim pefiazného zavézku, poskytovatel si méZe uplatnit
narok na troky z omeskania vo vyske podla Obchodného zékonnika v platnom zneni.

7.3. Objedndvatel je opravneny jednostranne zapotitat svoje pohladavky vodi poskytovatelovi,
ktoré mu vznikli z dévodu uplatnenia rudenia za dafi voci objednavatelovi v zmysle § 69b zdkona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoréich predpisov, vratane trov konania,
ktoré mu vznikli v konani s prislusnym dafiovym tradom.

Clanok VI
Ml&anlivost

.1, Zmluvné strany sa zavézuju povaZovat skuto&nosti alebo informacie, ktoré sa dozvedeli na
zdklade alebo v suvislosti s plnenim zmluvy, za déverné a zavdzuju sa zachovdvat ml¢anlivost o
takychto skutoénostiach. Povinnost mi¢anlivosti trva bez ohladu na ukonéenie platnosti zmluvy.
8.2. Zmluvné strany sa zavazuju, e ich zamestnanci, subdodavatelia alebo spolupracujlce tretie
osoby budu zachovéavat ml¢anlivost v zmysle tohto &lanku.

8.3. Za porudenie povinnosti mli¢anlivosti sa nepovaiuje to, ak je zmluvna strana povinna
dévernt informdaciu ozndmit na zdklade zékonom stanovenej povinnosti.

8.4. Kazda zmluvnd strana je povinnd upovedomit druhd stranu o poruseni povinnosti
mlcanlivosti bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvie.

8.5. Povinnost ml¢anlivosti trvd bez ohladu na ukonéenie G¢innosti alebo platnosti zmluvy.

8.6. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze v pripade kontaktu s osobnymi Udajov fyzickych oséb, budd
postupovat v zmysle platného Zakona o ochrane osobnych udajov ¢. 122/2013 Z. z..

Clanok IX



Trvanie a skonéenie zmluvy

9.1. Zmluva sa uzatvdra na dobu 12 mesiacoy alebo do vycerpania finanéného limitu 19999,99 €
bez DPH.

9.2. Zmluvu je mozné ukonéit:

a) pilsomnou dohodou zmluvnych strén,

b} vypovedou bez udania dévoduy v jednomesaénej vypovednej lehote, ktora za&ina plynit od
prvého kalenddrneho diia mesiaca nasledujtceho po dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane,
¢) okamZitym odstipenim od zmluvy v pripade podstatného porusenia zmluvy.

9.3. Za podstatné porugenie zmluvy sa povaiuje, ak:

a) poskytovatel nevykona servis podla tejto zmluvy riadne a véas,

b) poskytovatel neposkytne objedndvatelovi riadne a v&asné zaruéné plnenie,

¢) poskytovatel opakovane dod vadny servis ,

d) objedndvatel nezaplati ceny sluzby v lehote 30 dni po splatnosti faktdry napriek
predchddzajucemu pisomného upozorneniu poskytovatela,

9.4. Odstlpenie od zmluvy je G&inné driom dorucenia druhej zmluvnej strane.

Clanok X
Zaveretné ustanovenia

10.1. Akékolvek zmeny tejto zmluvy je moZné vykonat len formou pisomného dodatku,
podpisaného obidvomi zmluvnymi stranami, pokial' v zmluve nie je stanovené inak.

10.2. Zmluvné vztahy, neupravené touto zmluvou, sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a stvisiacimi pravnymi predpismi.

10.3. V pripade nejednotného vykladu ustanoveni tejto zmluvy sa obidve strany budu
prednostne snazit o mimostidne vyrieSenie spornych otdzok.

10.4. Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu obidvomi zmluvnymi stranami .

10.5. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z toho dve pre objedndvatela a jedno pre
poskytovatela,

10.6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju
podpisuju. FEAT e

V Komarne, dila 16.02.2015 V Komdrne, dfia 16.02.2015



