Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-803318121178
Kod Géastnika: 1010713100

Kod adresata: 1010713101

Kod tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislugnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku" alebo ,Dohoda’) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel
Sa, vliozka ¢islo 2081/B, IGO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajeu: Self-Care Web | Kod tlagiva: 841
Zastupeny: Ing. Silvia Haburaj, Manazér Mass Market zakaznickej podpory a procesov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Zariadenie pre seniorov Komarno, Spitalska ul. 3434/16, Komarno, 94501 Komarno 1
Sidlo podnikania:
Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: riaditelka@zpskomarno.sk Kontaktné tel.€.: 0903539162
ICO: 00352489 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik”)
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Hedviga Polgarova

Ulica: [Supisné &islo: | Orientaéné é&islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0903539162 [C.OP/Pasu: |ldentity Card - HN271398

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Zariadenie pre seniorov Komarno

Adresa zasielania: Spitalska ul. 3434/16,Komarno, 94501 Komarno 1

Sposob fakturacie: Elektronicka faktdra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu faktury@zpskomarno.sk

Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dha v mesiaci do posledného dria v mesiaci

TABULKA é. 1 Mesacné poplatky

Magio GO Benefit bez viazanosti Aktivacia
BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Mgr. Hedviga Polgarova Telefon: 0903539162
9936991731 Adresa dorucenia: Spitalska ul. 3434/16, 94501 Komérno
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Spitalska ul. 3434/16, 94501 Komarno
2028685076

Telefénne Eislo: 0357732696
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB
Program sluzby: Biznis linka XL

Nazov sluzby: Magio Internet Deaktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Spitalska ul. 3434/16, 94501 Komérno
2029076633

| Login Internet: domovpen11@dslbasic Deaktivacia
Identifikacia pristupu: 0007068353 Deaktivacia
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EA91EVIC4 Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia
Poskytované k sluzbe Aktivacia
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Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET - Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Spitalska ul. 3434/16, 94501 Komarno
9936991730
| Login Internet: domovpen11@dsifirma Aktivacia
Identifikacia pristupu: 0007068353 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
| Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL L+ Aktivacia
OnNet Security Aktivacia
Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
Nazov . Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis linka XL, Biznis Akciova cena platna podas 1. - 24. 60,60 EUR mesac&ne/vopred
KlasikNET VDSL L+ mesiaca
Balickova zlava -14,50 EUR mesacéne/vopred
Zaklad pre doUctovanie ceny - Balik 240,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k
poruseniu zavazku viazanosti
Zaklad pre doU¢tovanie ceny - Sluzba 120,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k
poruseniu zavazku viazanosti

PREDMET DODATKU

1)

2)

Ak je v Tabulke &. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a U&astnikovi je zvoleny program SluZby poskytovany za cenu uvedenti v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu v Zmluve
0 baliku uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Gétuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa U&astnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dalsej elektronicke; komunikacnej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluzieb v Baliku
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Ucastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
s Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmluve o baliku sa povazZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym SluZbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len .Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su poéas trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavisle, a teda
zanik jednej zo ZmlUv spdsobuje zanik ostatnych Zmidv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodni inak. Zahrnutie daldej
Sluzby, zmena podmienck existujicej Sluzby a/alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku pocéas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Ak je sticastou tohto Dodatku k Zmluve o baliku Sluzba, ktora pred uzatvorenim tohto Dodatku ete nebola zriadena, Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienok
dohodnutych v gasti ,Podmienky pre poskytovanie SluZby". Podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zaénl uplatiovat az
dfiom skutogného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je podla
Tabulky ¢. 1 tiez predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhodujlica je skutoénost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoénitelnosti
zriadenia niektorej zo SluZieb zanika Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane jej vSetkych &asti, ktorymi sa jednotlivé Zmluvy alebo
Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak st stéastou Dodatky k Zmiuve o baliku iba také
SluZby, ktoré uz boli v Ease jej uzavretia zriadené a zarover v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podla tohto
Dodatku k Zmluve o baliku sa zaénu uplatiiovat' dfiom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohto bodu rozhoduijlici pre zacatie uplatfiovania podmienok Balika
podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako .Rozhodny den*.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v Tabulke &. 1 tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podra Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato cast Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypozitke KZ, ktort U&astnik a Podnik uzatvaraju v suvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat U&astnikovi (ako vypoziCiavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len \KZ*) a Ugastnik sa zavizuje
uzivat' KZ riadne a na dohodnuty uéel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluZbami podla Cennika. KZ bude U&astnikovi dorugeneé
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je sucastou Sluzby poskytovane] na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len .Obchodné podmienky") pricom plati, Ze na Podnik ako poZigiavatela KZ
sa vztahuju vetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypozigiavatela KZ sa
vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnt pravnu Gpravu mozné len na najomnd zmluvu Obchodné podmienky tvoria sucast tejto Zmluvy o vypozZicke.

Doba trvania vypoZicky je neurditd — najneskér do ukoncenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmiuvy ¢ vypozicke je Udastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskor v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevrétenia alebo vratenia pokodeného KZ v stanovenej lehote po ukongeni Zmluvy o vypoZicke alebo potas trvania Zmluvy o vypozicke,

na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvna pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatriuje). Podmienky vratenia KZ si uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

3)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Balickovou zlavou a2 od Rozhodného
dna a to az do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ug&astnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento
Balik podla platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovil cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu suéasného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podia tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti,

ZUCTOVACIE OBDOBIE; Trvanie zuctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
z(é&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Na zaklade tohto Dodatku sa zriadujl tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke ¢. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia®, Spésob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v polozke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava Ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v stulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava Ukony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoin$talaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
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Sluzba Biznis NET

Pcdn?k a QCastnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Internet oznacenej v Tabulke &. 1 tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre Sluzbu Biznis
NET identifikovanu v tabulke &.1 ako identifikacia pristupu (dalej len »Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku.
Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy su nasledovné zavazky zmluvnych stran;

a)

b)

Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v casti ,Typ zriadenia" v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dfia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodni na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie Je technicky uskutognitelné, tato
Zmluva zanika diiom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi,

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osabitnom dokumente uzavretom v slvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, n&jmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytniit Uzastnikovi
prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia Pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Uastnik Je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluZby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo dia nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. AK je vak podmienkou poskytovania prisluénej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusnu sluzbu vznikne a2 s G&innostou
ku dfiu spinenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

Ugastnik gestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej mé byt vybudované pripojné telekomunikané vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo 2e ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

b)

d)

e)

f)

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody podas doby viazanosti na vy85i program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mo2na kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz&i program Sluzby Biznis NET, ne? je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zévézkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi pocas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na niZsi program Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program SluZby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlicej pomernej Gasti dotétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou,

Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby Gétovana podas 24-mesacnej viazanosti pre samostatni Sluzbu , pricom

najnizsia cena oznacuje najnizsi program sluZby a najvy$sia cena najvy$si program Sluzby.

Podnik v stvislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podla tejto Easti Dohody poskytol Ugastnikovi zfavu z ceny zariadenia pod/a tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zavézku viazanosti podla tejto Dohody poZadovat od Ugastnika vratenie zlavy spat a to spésobom a vo vySke
urcenymi v tejto Dohode.

Zavizok Podniku aktivovat a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedend v tabulke & 1 ako doplnkovii sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke &. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby st uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia"). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo diia nadobudnutia G&innosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sucasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude U&astnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk jii)
registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia podfa postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude UgZastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodach i) az iv) predchadzajlcej vety je vo vyluénej zodpovednosti Uastnika.

Pre vyluenie akychkolvek pochybnosti sucastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.

Podnik zasle U&astnikovi informaciu o aktivacii doplnkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informacia o aktivacii sluzby®) na Ugastnikom uvedené telefonne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ugastnika. V pripade, ak si U&astnik zvoli zaslanie Informéacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ucastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivAcii
sluZby bude s jeho suhlasom dorugovana ako text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k adajom. V takom pripade UZastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, e si je vedomy zodpovednosti za ochranu dajov uvedenych v Informacii
0 aklivacii sluzby zasielanej na nim uréent e-mailovt adresu pred pristupom tretich osab.

Podnik nie je spésobily garantovat funk&nost’ Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatelom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespina poziadavku minimalne] rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, nespliia funkéné a technicke poZiadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Uastnik si nestiahol osobitnd aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzZivat,

podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za nezaregistroval na stranke www.maglogo.sk/reglstré_cla podla

Sluzba Internet

a)

Doplnkova sluzba Magio internet Security je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania dopinkovej sluzby Magio internet
Security. Ugastnik ma moznost’ kedykolvek v priebehu poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security poziadat o jej bezplatné zruenie. Zrusenie
sluzby bude uginné dfiom akceptécie tejto Ziadosti Utastnika Podnikom, najneskér do 3 pracovnych dni odo dia dorugenia Ziadosti U¢astnika Podniku.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e dfiom nadobudnutia uginnosti tejto Zmluvy zanika Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzby uvedené v Tabulke &1 ako
.Deaklivacia“ aktivované dia 20.09.2008 a to v celom rozsahu, pritom sa zmluvné strany zavazuju vyrovnat vietky zavazky vyplyvajuce zo zaniknutej Zmiuvy.

Sluzba Telefonovanie
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Podnik a Ugastnik uzatvarajii vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Eislom identiﬂ!(ovanym v
tabulke &. 1 (dalej len ,Zmluva®“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie su tymto

Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program SluZby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke €. 1 je spoplatneny poplatkem 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu
sluzby, je rozhodujtce poradie uréene v nasledujlicom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pogas doby viazanosti na vy&si program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je moina kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na niz&i program Sluzby Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavédzkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi pocas prebiehajicej viazanosti aj zmenu na niZsi program
Sluzby Telefonovanie, neZ je minimalny program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze Ug&astnik bude
sthlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajucej pomemej Casti douctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim
pomernej casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

c) Pre stanovenie vy3&ieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby uctovana potas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnt Sluzbu, pricom

najnizsia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvy$sia cena najvy$si program Sluzby.
ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavizuje, Ze potas doby viazanosti v Tabulke & 1 (dalej len ,doba viazanosti“), ktora sa poéita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej SluZbe poskytovane] podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
,zavazok viazanosti'), pri¢om porudenim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy Ueastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanost, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho Eisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti
ddjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruenie zavézku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba
pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Utgastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Vdeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predlZi o obdobie

zodpovedajlce skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUETOVANIE CENY

Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na douétovanie ceny. Dolctovanie ceny predstavuje
pausalizovant nahradu Skody sposobenej Podniku v désledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benéfity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo §tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb)
podla Cennika (rozhodujuce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnute Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre douétovanie ceny
s0 uvedené v tabulke & 1 a v Easti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby’, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dougtovanie ceny v pripade
porudenia zavazku viazanosti véetkych SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k
vEetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre dou&tovanie ceny v
pripade porugenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu K tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohladnena zlava z kUpnej ceny takéhaoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej asti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie dotétovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet".

2) Fakturovana suma pre dotétovanie ceny bude vypocitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet potas plynutia
doby viazanosti aZ do dfia ukongenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v désledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre douétovanie ceny = Zaklad pre douétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

3) DoU&tovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi toto douétovanie fakturované. Douctovanim ceny zanikéd dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotctovanie ceny uhradené, preto Ugastnik douctovanie ceny za porusenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu &kody spasobenej poruenim zavazku viazanosti, pre pripad kiorej bolo dojednané a

vyfakturované douétovanie ceny, len vo vyske presahujlicej sumu vyfakturovanej douétovanej ceny.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1)  SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné Udaje vyluéne na Ggely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ucelu
spracovania osobnych u(dajov si na tato zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych udajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke ¢. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgitd.

4) Tato Zmluva nadobuda platnost a Gcinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &,
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost dfiom nasledujicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmiuvy Ucastnikom Podniku, ktory tymto zaroveri pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so Vdeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej
len ,Vieobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Uéastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Vseobecnych podmienok, Obchodnymi padmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dal3ie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V&eobecnych podmienck, Osobitnych podmienck a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v&as plnit vietky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Zze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohadli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody sl obsahom Easti Veobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.
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V Bratislave, diia 18.01.2023

.. THSG

Siovak Telekom a.s.
Slovak TeleKom ! a.s. v zastupeni
717+ 8ilvia Haburaj
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